
GUIDE DE DÉMARRAGE RAPIDE 

PORTAIL RH — INTER SANTE ©

Prenez en main votre gestion santé en quelques minutes

1RADIANT INSURANCE COMPANY



🎯 Rôle du Portail RH
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👥 Gérer les assurés et leurs familles

💰 Suivre les primes et les sinistres

📊 Piloter la consommation santé

🛡 Point de contrôle RH du contrat santé



🔐 Connexion sécurisée
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🌍 Choisir la langue

🧾 Saisir identifiant et mot de passe

🔒 Accéder à l’espace sécurisé

⚠ Ne jamais partager ses accès
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🖥️ Comprendre l’interface
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1. 🟦 Barre supérieure : identité et navigation

2. 📂 Menu latéral : modules métiers

3. ⚙ Barre d’actions : boutons de page

4. 📄 Zone centrale : données et formulaires

5. 📌Bouton contexte : Police, Adhérent ou Bénéficiaire actif



Page d’accueil : Tableau de Bord

📈 Vue globale du portefeuille santé

👥 Effectifs assurés

💰 Primes vs sinistres

➡ Accès rapide aux polices

🧭 Tableau de Bord
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🛡Accéder à une Police Santé

📘 Consulter les conditions et les indicateurs de la police santé

⚙ C’est le point d’entrée vers les assurés, les finances et autres :

Cliquer sur l’un des boutons de page dans la Barre d’actions
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📍 Tableau de Bord → Contrat Santé → No Police → Fiche Police



🏷 Collèges

👥 Un collège = groupe ou catégorie de membre

📑 Garanties et tarifs identiques

💰 Impact direct sur les primes et les droits

Cliquer sur "Prime TTC" pour consulter le détail du collège 
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📍 Fiche Police → Collège → Liste des collèges



👤 Gestion des Adhérents

🔎 Rechercher et filtrer

📤 Exporter / imprimer

➡ Accéder à la fiche individuelle (page Fiche adhérent) en

cliquant sur "Détail"

📍 Fiche Police → Adhérents → Gestion des Adhérents
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📄 Fiche Adhérent

📊 Analyse des Dépenses

📍 Gestion des Adhérents → Détail → Fiche adhérent 

👨‍👩‍👧 Composition de la famille : Cliquer sur un membre => page Fiche bénéficiaire

🛡 Garanties et limites de la famille

• Dépenses mensuelles

• Dépenses par lien parenté

• Dépenses par garantie
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➕ Ajouter un adhérent

🏷 Choisir collège et avenant

🧾 Saisir identité

🧮 Vérifier le décompte

💾 Enregistrer

📍 Fiche Police → Nouvel Adhérent → Nouvel Adhérent  

📍 Gestions des Adhérents → Nouvel Adhérent → Nouvel Adhérent 
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📥 Importer plusieurs assurés

📄 Télécharger le modèle Excel

✍ Remplir les données obligatoires

🔗 Lier à un avenant

🧮 Calculer les primes et valider

📍 Fiche Police → Importer Assurés → Importer les assurés 

📍 Gestion des Adhérents → Importer Assurés → Importer les assurés  
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🔄 Suivi des mouvements

⬆ Entrées

⬇ Sorties

📊 Traçabilité complète

📍 Fiche Police → Mouvements → Entrées & sorties des assurés de la police

📍 Menu Mouvements → Entrées & Sorties → Entrées & sorties des assurés de la police
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💳 Validation les remboursements (Hors tiers-payant)

📍 Menu Sinistres →  Remboursement → Validation des demandes

🔎 Filtrer les demandes

📂 Contrôle des pièces justificatives en cliquant sur

✔ Validation RH en cliquant sur

📤 Transmission à l’assureur après validation
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📈 Analyser consommation & rentabilité

📊 Synthèse des consommations

📉 Rapport Sinistres / Primes (S/P)

📤 Exports PDF et Excel

📍 Fiche Police → Synthèse Conso → Synthèse des Consommations

📍 Menu latéral Rapports → Consommation → Sélectionner une police → Accéder au module → Synthèse 

des Consommations
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✅ Bonnes pratiques

📌 Toujours travailler via la police

🧮 Vérifier les collèges avant calcul des primes

📊 Utiliser les exports pour le reporting

📘 Consulter le manuel complet pour cas avancés
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