
  

 

SE CONNECTER ET AVOIR L’INTERFACE  

1er cas 

 Double cliquer sur le raccourci VITALIS SANTE  

2er cas 

 Saisir le lien : https://prestataire.vitalis-ci.com 

 Rentrer l’identifiant et le mot de passe puis cliquer sur 
connexion  

 

1er cas : les médicaments prescrits sont tous disponibles   

1. Renseigner le numéro ordonnance dans le champ NO ORDONNANCE et 

cliquer sur RECHERCHER.  

2.  Cliquer sur le signe [++] figurant au niveau du nom NON LIVRER 

3. Renseigner le prix de chaque médicament dans le champ TARIF 

PHARMACIE 

4. Pour finir, vous faites FACTURER à gauche dans la bande verte.     

2emecas : les médicaments prescrits ne sont pas tous 

disponibles 

1. Renseigner le numéro ordonnance dans le champ NO ORDONNANCE et 

cliquer sur RECHERCHER.  

SERVIR UN BON 
PHARMACIE 

 

https://prestataire.vitalis-ci.com/


2. Sélectionner les médicaments que vous pouvez livrer ou servir à l’aide 

du signe [+] figurant avant le non du médicament. 

3. Renseigner le prix de chaque médicament dans le champ TARIF 

PHARMACIE 

4. Pour finir, vous faites FACTURER à gauche dans la bande verte.     

3emecas : Substituer un médicament et servir les                                                     
médicaments par la suite. 

 

1. Renseigner le numéro ordonnance dans le champ NO ORDONNANCE et 

cliquer sur RECHERCHER.  

2. Cliquer sur le signe […] qui se trouve dans la colonne SUBSTITUT 

pour entamer la substitution d’un médicament. 

3. Cliquer dans la case VEUILLEZ RECHERCHER ET SELECTIONNER UN 

MEDICAMMENT ICI. 

4. Inscrire les trois premières lettres du médicament de substitution et 

sélectionné le médicament. 

5. Renseigner le prix du médicament dans la case tarif pharmacie et faire 

ENREGISTRER. 

6.  Répéter les actions 2 et 3 du 1ercas  

7. Pour finir, vous faites FACTURER à gauche dans la bande verte 


